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從2024總統大選回看

民調的品質與預測

戴立安

國立中山大學政研所，高雄，2024.4.18
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2024大選的民調樣態

調查方式：住宅電話（CATI／IVR如TDE、robopoll， ）；

手機（CPO等／SMS連結）；網路（網頁／社群媒體

／email）；混合模式；街訪

樣本屬性：機率樣本／非機率樣本，涉推論統計vs.描述統計

樣本來源：市話與手機隨機跳號RDD／外購手機門號／抽取

封閉式或開放式會員資料庫／委外發送網路問卷

L , K

https://drive.google.com/file/d/1zKuBCc4qBgcE4GWCheECsIvff9UQlZaY/view?fbclid=IwAR1owFcm3dN8pgppx-M3-wnhvFBe6N07dvkQp7oIGbTRPWffEVI2-0S3Mp0
https://drive.google.com/file/d/1dtq_TjbeIvk3R-Ox61D3C-CU37bZ70wK/view?fbclid=IwAR2enXcyXfjzNQzWlvULhbqaUqWSfovz_gxuG1UF_ihCYQqjSuPHylV1OoQ
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but….
本研究於挑選的各鄉鎮市村里，安排兩

人一組之面訪訪問員，在其較熱鬧、人

潮較多之據點，如公園、繁華街口等，

進行本次面訪調查。….為非機率抽樣

之調查結果，因此各界在統計推論使用

上須謹慎小心。(引自該報告pp.24~25)

1. 耗資595萬元的”木炭街頭民調”？

2. 前功盡棄，事倍功半。(不良設計)





街頭民調？
街頭定點調查（Central Location Test，CLT）

攔截訪問調查（Intercept Survey）

1. 便利抽樣，非機率樣本，描述統計O，推論統計X。

2. 立意抽樣，非機率樣本，描述統計O，推論統計X。

3. 拍攝參加者（難匿名/被肉蒐）。篩選立場與後製。

4. 其他因素：政治參與方式、YT流量與分潤。
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有彙計公開之行為的民調資料，不論公正或

不實，不論方法與公開形式，適用該規定。



託夢…



封關民調的虛(預測)實(當下)與禁制期(blackout periods)



總統副總統選舉罷免法：選舉民調相關規定



https://wapor.org/wp-content/uploads/Freedom-to-Conduct-and-Publish-Opinion-Polls-v8-1.pdf

https://wapor.org/wp-content/uploads/Freedom-to-Conduct-and-Publish-Opinion-Polls-v8-1.pdf
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投票
判斷準確度



住宅電話(以每月的國政民調為主) TPOF:住宅電話70%+手機30% 網路調查問卷（SurveyCake）;LV

住宅電話(投票前半年啟動追蹤民調) ETtoday:會員資料庫＋手機簡訊 TVBS:住宅電話50%+手機50%;LV



UDN:住宅電話+唯手機 匯流/趨勢:住宅電話50%+手機50% 鋒燦:住宅電話50%+會員網路問卷50%

TPP/求真:住宅電話70%+手機30% 鏡新聞:住宅電話50%+手機50% 對各家民調予不同權值後合併



維基百科：2024年中華民國總統選舉民意調查

https://zh.wikipedia.org/zh-tw/2024%E5%B9%B4%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%B0%91%E5%9C%8B%E7%B8%BD%E7%B5%B1%E9%81%B8%E8%88%89%E6%B0%91%E6%84%8F%E8%AA%BF%E6%9F%A5


求真民調





匯流民調（趨勢民調）

市話樣本

手機樣本
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菱傳媒／皮爾森數據的選前民調：
1. 線上自願樣本民調，非機率樣本的偏差與資料品質

（opt-in online polls，self-selected samples）

2. 問卷題目錯誤（投票依戶籍而非居住地；影響加權）

3. 樣本的負面黨性歸類謬誤（不討厭國民黨＝反藍？）

4. 原始資料產生與加權不合理（加權後不可能僅微調）

5. 單次調查樣本超過萬人，便於進行two-way raking

6. 姿勢雖不正確，仍可照樣得分→ Mr.P 方法的運用

（multilevel regression and post-stratification）



大選追蹤民調經驗及執行時間

2004 - 年代民調（3個月, 預測得票率）

2008 - 遠見民調（1個月, 預測得票率）

2012 - 委託案（投票前5天, 預測得票率）

2016 - 台灣指標民調（投票前5天, 預測得票率）

2020 - 美麗島民調（投票前5天, 預測得票區間）

2024 - 美麗島民調（6個月; 中選會公告候選人

即開始預測得票區間）





美麗島電子報2024年大選追蹤民調期程
自2023年7月17日至2024年1月12日，2023年期間以連續3日為

1波調查（tracking poll, rolling 3-day sample），單日完訪400人，

2024年期間以連續2日為1波，單日完訪500人。考量民眾作息等

因素週六、日不執行，遇連續假期與訪員颱風假也不進行，部分

波次前後樣本無重疊，總計執行122工作天，共完訪51690人。
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各機構民調結果差異的可能原因

－品牌效應、調查行政、抽樣設計、

問卷設計、訪問方式、資料處理、

分析，統稱機構效應（house effects)。
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##《XX傳媒》民調竟詢問在柯、郭、侯三組人中，「請問您認為誰不應該堅持參選
2024總統」？ 無視我國憲法第130條「…年滿二十三歲者，有依法被選舉之權」
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實例：結果大逆轉
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實例：同執行單位相鄰調查領先差距砍半
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負面實例：前置誘導題，發布時隱匿



資料不合邏輯

不專業且誤導

?



大選追蹤民調經驗及執行時間

2004 - 年代民調（3個月, 預測得票率）

2008 - 遠見民調（1個月, 預測得票率）

2012 - 委託案（投票前5天, 預測得票率）

2016 - 台灣指標民調（投票前5天, 預測得票率）

2020 - 美麗島民調（投票前5天, 預測得票區間）

2024 - 美麗島民調（6個月; 中選會公告候選人

即開始預測得票區間）
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開票結果：

馬蕭58.4%

謝蘇41.6%
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資源有限，民調精進作法：

混合模式調查、問卷設計、

抽樣設計與加權、預測得票率

模型（Ockham's Razor）
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問答與交流


